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SERVIMO- FACTURE N° 1120182

N/REF : 16/12/2021 15H35 C:000018 1:03285 SDC "L"Orée du Bois*
V/REF : INT5396070 "L"Orée du Bois”
V/Email recu le Jeudi 16/12/2021 a 15H35 C/0 TY RENNES Syndic

2 RUE FERDINAND - CS 64409
35044 RENNES CEDEX

V/REF.IMM. MS115618
IMMEUBLE : L"OREE DU BOIS
9 RUE ROGER HENRI GUERRAND
35000 RENNES Rennes, le 20 Décembre 2021

Référence Marché: NOTRE TARIF EN VIGUEUR
LOCALISATION . RESIDENCE L"OREE DU BOIS - SE PRESENTER A L"ACCUEIL ET DEMANDER
MME LECLERC
DANS LA CUISINE COMMUNE
MOTIF : FUITE D"EAU DANS LE PLAFOND DU COULOIR DE LA CUISINE COMMUNE DU RDC
Donneur d"ordre : M. F TIGIER

NATURE DE L"INTERVENTION :
Travaux de plomberie dans les parties communes a I"intérieur de
1" immeuble.
INTERVENTION LE 16/12
MISE EN PLACE DU VEHICULE ET DU MATERIEL
RECHERCHE DE FUITE EN CUISINES COLLECTIVE
RIEN A SIGNALER
RECHERCHE DE FUITE DANS L*APPARTEMENT 105.
TEST ETANCHEITE RESEAU SANITAIRE FROID ET CHAUD.
RIEN A SIGNALER
RECHERCHE DE FUITE EN PARTIE COMMUNE PREMIER ETAGE.
CONSTAT : FUITE CONSTATE AU NIVEAU DU REDUCTEUR DE PRESSION EAU CHAUDE
DANS L*"APPARTEMENT 102
COUPURE VANNE ALIMENTATION EAU SANITAIRE FROID
DEPOSE REDUCTEUR DE PRESSION
POSE REDUCTEUR DE PRESSION
RACCORDEMENT ET REMISE EN EAU
CONTROLE - BONNE ETANCHEITE
NETTOYAGE CHANTIER

OBSERVATIONS : BB LCOMPTER EMAIL en CC le 16/12/21 a 20H09 VMORICE@NEXITY.FR

BB LCOMPTER Email envoyé le 16/12/21 a 20H09 M. F TIGIER

SERVIMO SHBIR - 9, rue de la Doneliere - ZI Nord - 35000 RENNES
SAS au capital de 485 000 €
RCS. de Rennes 511.998.684 — TVA intracommunautaire FR94511998684
Tél : 02 30 21 27 70 - ouest@servimo.fr
IBAN : FR76 3000 3014 7000 0209 0309 663 - B.1.C : SOGEFRPP
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SERVIMO-

Quantité
1,00
3,00

Quantité
1,00
1,00
2,00

FACTURE N° 1120182
Heures - Suppléments - Descriptif N°BT P.U. HT
Prise en charge technique dispatching 1 25,24 25,24
H.Ouvrier Qualifié Plomberie le 16/12 1 59,22 177,66
Fournitures - Mise en oeuvre N°BT P.U. HT
Mise en oeuvre véhicule plomberie 1 34,77 34,77
Réducteur(s) pression 20x27 -PROLIANS 1 87,56 87,56
Joint(s) fibre 20/27 1 0,19 0,38
TOTAL H.T. oo oiiiaa oo 325,61
T.V.A. a 10,00% .....-.. 32,56
TOTAL T.T.C. ...... En EURO 358,17

Valeur en votre reglement comptant

Pénalités de retard: 3 fois le taux d"intéret légal

(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)

Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros
TVA acquittée sur les encaissements.

SERVIMO SHBIR - 9, rue de la Doneliere - ZI Nord - 35000 RENNES
SAS au capital de 485 000 €
RCS. de Rennes 511.998.684 — TVA intracommunautaire FR94511998684
Tél : 02 30 21 27 70 - ouest@servimo.fr
IBAN : FR76 3000 3014 7000 0209 0309 663 - B.1.C : SOGEFRPP
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DEMANDE D'INTERVENTION

INT5396070

ajoindre i la faclure

Nexily RS Rennes

2 RUF FERDINANT C8 64409 35044 RENNFS CEDEX RENNES , le 16/12/202]
Téléphone 02.99.78.34.34 - I'ax SERVIMO OUEST

NLXITY LAMY SAS au capital de 219388000¢ SIRLN

e O RUE DE LA DONELIERE
RCS Paris APFAR32A-Carle pro T G § PT CPI 35000 RENNES
75012015000001224

delivrée par la CCT de Paris ile de France - Garanties
financiéres SOCAMAL, 16 muc Hoche 92919 la Défense Cedex

Vaotre interlocuteur

M.OLIGIER franck
Téléphone - I'ax
Fmail : FTIGIER gnexily. (v

Adresse principale de "ensemble innnohilier oo — .
RIS Facture a établir a 'ordre suivant

T/OREE DU BOTS Syndicat de copropriété L'OREL DU BOIS

9 RUL ROGLER IIENRI GULERRAND 1% Nexity RS Rennes
35000 RENNES 2 RLE FERDINAND €8 64409 350144 RENNES CEDEX
Nos références : Taux de TVA applicable : 10.00%

INT3396070:ME 115361 8/1M 16611710 534110

Lol de la présente @ Limail ouestiiservimo 3t frombre de pages » 3) - 1éléphone 02.30.21.27.70

Nature de Pintervention demandée ||  LicudePintervention
Messieurs, Batiment :
Liscalier
En notre qualité de Syndic de la résidence référencée, nous vous demandons de bien vouloir Ads
ili iv : CHSC
effectuer les diligences suivantes : e o]
) S . GULERRAND
Ohbjet : SERVIMO OUEST - DDE dans couloir cuisine commune en faux plafond. L'Orée du 35000 RENNLS
Bois
Appartement :
Descriptif : Bonjour, Je vous remercie d'intervenir en urgence au 9 rue Roger Henri Guerrand Ltage :
a4 RENNES (L'OREE DU BOIS - Rés. Sénior). Une fuite d'eau s'est déclarée dans le faux ——

plafond du couloir de 14 cuisine commune du RDC. Merci de contacter Mme LECLERC
(responsable) 4 I"accucil de cetic Résidence Sénior DOMITYS au 02 99 45 96 00. La personne
vous donnera 1ous les accés.

Date maximum d'intervention : 17/12/2021

Avertissements @ toute [acture non accempagnée du présent ordre de service cl/ou non cenforme

aux prescriptions mentionnées scra retournée. Contact sur place =
: ; : : : 2 5 Mbde LECLERC § Accueil

Toute intervention de sous-traitance cst interdite, saul accord express du maitre d’ouvrage ou de DOMITYS

son mandataire formalis¢ conformément aux dispesitions de la loi du 31 décembre 1975,

Tél. : 02.99.45.56.00

Délais de réglement : Sous 30 jours

Lloraires :

M. TIGIER franck



DIRECTION GENERALL DS

~ES PUBLIQUE!
FINANCES PUBLIQUES e
(01-2014)
13948*03 @ lnlemet-DCGLUIP

ATTESTATION SIMPLIFIEE'

@ IDENTITE DU CLIENT O DE S8OK REPRESENTANT

Je soussigné(e) :

Nowm 1 Newtty RS Remnies. o e FPREROM | it e
Adresse  DRURFERIINAND CS 64449 Commune RENNFS oo Lo postal - 35044

@ NATURE DES LOCAUX

FPalleste que les travaux 4 réaliser portent sur un immeuble achevé depuis plus de deux ans & la date de commencement des lravaux el
allecté a habitation & Iissue de ces travaux :

O maison ou fvnmenble individiel O smmerthie collectif’ O apparfement tndividuel

O autre (précisez la nature du local & wsage d habitaiion)

Les travaux sont véalisés dans :
O wsn local affecté axclusivement ou principalement & { habitation

O des piéces affectées exclusivement a Uhabitation situdes dans un local affecté pour moins de 500 % & cet usage

O des partics commimes de locaux affeciés exclusivement ou principalement a I'halitation dans une proportion de (..o e
mifliémes de immeuble

O i local antéricmrement affecté & un usage autre que d habitation et transformé a cet usage
2 . .
R v et b e T e S e S e i e AP R R G S e 0 Gy e Code posfal ...

dont je suis 1 O proprictaive O focataire O awtre (précises vorre qualitd) © ...

@ NATURE BES TRAVAUX

JFatteste que
lravaux :

O n'affectent ni les fondations, ni les éléments, hors fondations, détcrminamt la résistance or la rigidité de l'ouvrage, ni

la consistance des [agades (hors ravalement).

O n'affectent pas plus de cing des six éléments de sccond ceuvre suivants ¢

Coches les cases correspondant aux éléments affectés : O planchers qui ne déterminent pas la résistance ou la rigidité de
I'ouvrage O huisscries cxtévicures O cloisons intévieures O installations sanitaires ot de plemberic O installations
électriques O systéme de chauffage (ponrr les immenbles situés en métropole)

NI3 : tous aulres travaux sonl sans incidence sur le bénélice du taux réduil.

O n'entrainent pas une augmentation de la surface de plancher de la construction oxistante supéricure & 10 %.

O ne consislent pas en une surélévation ou une addition de construction.

O JFatleste que les travaux onl la nalure de travaux d’amélioration de la qualité énergélique portant sur la loumilure, la pose,
I'mstallation ou l'entreticn des matériaux. apparcils ©f ¢quipements mentionnés au 1 de article 200 quater du code général des
impdts (CGI) el respectant les caracténistiques lechuiques el les eritéres de perlormances minimales lixés par Uarticle 18 bis de
T"annexe IV au CGI dans sa rédaction 1ssue de arrété du 29 décembre 2013,

O JFateste gue les travaux ont la nature de travaux induils indissociablement liés 4 des travaux d’amélioration de la qualiié
éncredétique soumus au taux de TVA de 5.5 %,

@ CONSERVATION DE L’ ATTESTATION ET DES PIECES TUSTIFICATIVES

Je conserve unc copic de ccfte aftestation ainsi quc de toutes les factures ou notes ¢mises par les enfrepriscs prestataires jusqu’au
31 décembre de la cinquiéme année suivanl la réalisation des lravaux el m’engage 4 en produire une copie 4 Uadministration liscale
sur sa demande.

81 les mentions porlées sur atlestalion s’avérenl inexacles de volre [ail el onl eu pour conséquence Papplicalion erronée du laux

réduil de la TVA, vous les solidwirement tenu au paiement du complément de taxe résuliant de la différence entre le montant de la

taxe duc (TVA au taux de 20 % ou 10 %) cf le montant de la TVA etfeetivement pavé, TVA autaux de .

- 10 % pour les travaux d'amélioration, de transformation, d'aménagement ot d'entrenien portant sur des locaux & usage
d’habitation achewés depuis plus de 2 ans ;

- 5.5 % pour les travaux d’amélioration de la qualilé énergélique des locaux i usage dhabitation achevés depuis plus de 2 ans
ainsi que sur les travaux induils qui leur sont indissociablement liés.

IFait &4 RENNES, Te 16/12/2021

Signaturc du client ou de son représentant :

1 Pour remplir cetle adtestatton, coches les cases comespondamt i votre siluation ol compléier les rubngues en pomallés. Vous pouver vous atder de la notice explicative.
& différenie de Padrosse mdiguée dans le cadre 00
&
AINISTERE DE 1L ECONOMIE
T 1M PN ANUES




DIRECTION GENERALL DS

FINANCES PUBLIQUES 1301-SD
@ (01-2014)
51383703

NOTICE (ATTESTATION SIMPLIFIEE)

Le taux réduit de la TV A prévu a Varticle 279-0 bis du code général des impits (CGD) s'applique, sous certaines conditions,
aux (ravaux d'amélieration, de transformation, d'aménagement ¢t d'entretien de lecaux a usage dhabitation achevés depuis
plus de deux ans. Le taux réduit de 10 % prévu a Particle 279-0 bis du CGI s’applique aux opérations pour lesquelles la TVA
est exigible a compter du 1*° janvicr 2014 sous réscrve de dispositions d*entrée en vigueur transitoires en 2014,

Le taux réduit de TVA de 5,5 % prévu a Particle 278-0 ter' du code général des impéts (CGD) s*applique, sous certaines
conditions, aux travaux d’amélioration de la qualité énergétique des locaux i usage d’habitation achevés depuis plus de
deux ans ainsi que sur les travaux induits qui leur sont indissociablement liés.

Pour bénéficier des taux réduits vous devers attester que ces conditions sont réunies.

Deux modéles d'attestation sont & votre disposition pour eftectuer cette démarche. Yous pouver utiliser Mattestation simplitfiée
pour tous les travaux n'affectant, sur une période de deux ans, aucun des éléments de gros teuvre et pas plus de cing des six
Iots de second ocuvre définis au 2) du A ci-dessous 2, L'attestation normale est 4 utiliser dans les autres cas,

A - Quel est 'objet de cette atfestation ?

Elle garantit que sont réumics les conditions prévies :

- par 'article 279-0 big du code général des mnpdts (CGI) pour bénéticier du taux rédwt de 10 % de la raxe sur la valeur ajoutée
(IVAY sur les mravaux d'amélioration, de transformation, d’aménagement ot d’entreticn, autres que  ccux  mentionnés

. 1 - . e o -
Particle 278-0 ter du CGLL de locaux & usage d’habitation achevés depuis plus de deux ans,

- par Particle 278-0 ter' du code général des impots (CG) pour bénéficier du taux réduit de 5.5 % de la taxe sur la valeur ajoutée
IV A)Y sur les travaux d’amélioration de la qualité énergélique des locaux & usage dhabitation achevés depuis plus de deux ans
amsi que sur les travaux mduoits qui leur sont indissociablement lids. Les travaux portent sur la fourniture, la pose, 'nstallation
el Pentretien des malériaux, appareils el équipements mentionnés au 1 de Particle 200 qualer du CGl.

In effet, les taux réduils de la TVA prévus aux articles 279-0 bis ¢1 278-0 ter' du code général des impdts (CGI) ne s"appliquent pas
AUX travaux qui ;

1) soil porlent sur des locaux autres que d’habitation 4 IMissue des travaux, ou achevés depuis moing de deux any ;

2y soil concourenl 4 la production d’un immeuble neul, ¢ est-a-dire ley travaux qui rendent 4 'élal neu! le gros weuvre (la majorité
des fondations ou des autres éléments qui détcrminent la résistance ¢f la rigidité de I"ouvrage ou de la consistance des fagades
hors ravalement) ou au moins deux Gers de chacun des élémenis de second cuvre (les planchers non porteurs, ¢’'est-a-dire ne
déterminant pas la résistance on la rigidité de 'ouvrage ; les huisseries extéricures | leg cloisons mtéricures ; les mstallatons
sanilaires el de plomberie ; les installations électriques ; le sysiéme de chaulTage (en métropole) ;

) soil augmentent la surface de plancher de la construction existante de plus de 10 % ;

4y soit conduisent a une surélévation du batiment ou a une addition de construction

5)  soit consistent en des travaux de nettovage, soit concernent I"aménagement ot Pentretien des cspaces verts, sort correspondent &
la [oumiture d’équipements ménagers ou mobiliers ou de gros équipements lisiés a Particle 30-00 A de Pammexe IV au CGI
{uniquement pour appréeiation du taux réduit de TVA portant sur les travaux mentionnés a article 279-0 big du code géuéral
des Impols).

B - Comment remplir ectte atfestation ?

Cadre @ 1DENTTIE DU CLIENT OU DE SON REPRESENTANT 1 1 allestation est remplie par la personne qui lail elTecluer les travaux
(propriétaire oceupant, propri¢taire bailleur, locatarre, syndicat de copropriétaires, ete.). Clest a ¢lle de justuficer qu'elle a respeeté les
mentions portées sur 1 artestation. S1 ladnunistration conteste les informations portées sur 'attestation, ¢'est 'admimistration qui devra
apporter la preuve que cclles-ci sont incxactes.

Cuadre @ NATURE DES LOCAUX - Pour bénélicier des taux réduils de la TVA, les travaux doivenl porler sur des locaux 4 usage
d’habitation achevés depuis plus de deux ans. Les taux réduits sont également applicables aux travaux qui ont pour objet d'affceter
principalement & vn usage d’habitation 1 local préeédenunent affecté & un autre vsage sauf s'ils concourent i la production d’un
mmeuble neuf.

Cadre @ NATURE DES TRAVAUX © Cocher les cases correspondant 4 volre siluation.

T . s — . . i . y .
Cetarticle va faire "objet d'une nouvelle numérotation dans 1"¢dition 2014 du CGI ; 1l sera changé en 278-0 bis A, _
* Pour toute question relative 4 cog attestations, vous pouvez consulter le site internet www impots. gouv.ir, rubrique "documentation”, contacter

"Impdis-Service™ au QRO IMPOTS (0810 467 687, prix d'un appel local depuis un poste Nixe), ou vous adresser 4 volre service des impits
tdemt les coordonnées figurent en hant de votre déclaration de revenus). Toutes précisions sont apportées par ailleurs dans le bulletin officicl
des [inances publiques-Impits (BOTIP-Impots) BOITVA-LIQ-30-20-90 consullable sur le sile Internet déja cilé.



C - A qui remettre attestation ?

Cadre @ REMISE DE LTATTESTA IION EI' CONSERVATION IES PIECES TUSTIFICATIVES - Lalleslatlion, une [ois complétée, dulée el signée,
doil élre remise au prestataire eflfectuant les travaux, avanl leur commencement (ou au plus tard avant la [acturation). Lorsqu’il y a
plusieurs prestalaires, un original de Ualtestation doil élre remis & chacun d’entre eux.

Vous devers conserver une copie de atlestation ainsi que Pensemble des [uclures ou noles émises par le(s) prestalaive(s) ayanl réalisé
des travaux jusqu’au 31 décembre de la ciquidme année survant leur réalisanon. En eas de réalisanon de travaux d’amélioration de
la qualité énergélique, vous devers conserver la [acture comportant les mentions prévoes au b du 6 de Tarticle 200 quater du CGI
(Cette facture comporte, outre les mentions prévues & l'article 289 : Ie licu de réalisation des travaux ou du diagnostie de performance
énergélique ; la nature de ces lravaux ainsi que la désignation, le montant e1, le cas échéant, les caraciéristiques el ley eriléres de
performanees, mentionndés a la dewadme phrase du premier alinéa du 2, des ¢quipements, matériaux ct apparcils ; dans le cas de
l'acquisition el de la pose de malériaux d'isolation thermique des parois opagues, la surlace en métres carrés des parois opaques
isolées, cn distinguant ce qui reléve de lisolation par l'extéricur de ec qui teldve de l'isolation par l'mtérieur ; dans le cas de
lacquisition d'équipements de production d'énergie utilisunl une source d'énergie renouveluble, la surfuce en mélres carrés des
équipements de production d'énergie ulilisanl 'énergie solaire thermigue ; lorsque les travaux d'installation des équipements,
matériaux ¢t apparcils y sont soumis, les critdres de qualitication de l'entreprisc). Elles devront cn effet Stre produites si
I"sdministration vous demande de justifier de application du tuux réduit de la TVA.

D - Quelles sont les conséquences de la remise d’une attestation cerrondée ?

S1 les mentions portées sur 'attestation s*avirent inexactes de votre fait ¢t ont cu pour conséquence application erronée du taux
réduit de lu TVA, vous éles solidairement lenu au paiement du complément de taxe résullant de la dilférence entre le montant de Ta
taxe duc (TVA au taux de 20 % ou 10 %) ¢t le montant cifeetivement pavé, TVA au taux de :

- 10 % pour les travaux d’amélioration, de transformation, d’aménagement el d’entretien portanl sur des locaux 4 usage
d’habitation achewés depuis plus de 2 ans ;

5.5 % pour les wavaux d'amélioration de la qualité éncreétique des locaux & usage d’habitation achewés depuis plus de
2 any aingi que sur les travaux induits gqui leur sont indissociablement liés.

E - RGPD : Informations relatives aux données personnelles

l.es parlies conviennenl entre elles de pouvoir communiguer les Données Personnelles, relatives aussi blen aux oceupanls qu’aux
personnels cmployés par le prestataire. Chaque pattic los traitera pour les besoins de la bonne exéeution du présent OS (intervention
in silu, visiles diverses, [acturation, ..} en qualilé de Responsable du Traitement el respectera les obligations qui lui incombent en
vertu du Réglement Général sur la Protection des Domnées (RGPD) ot de la Loi mformanque ct libertés de 1978,

Duns ce cadre, chagque Partie [ail son allaire de procéder 4 information des Personnes du Traitement par 'autre Partie de leurs
Domnées Personnclles, dans les conditions prévues par le RGPD. Chagque Partie garantic 17 autre Partic de ce fait.

A cefie fin, chaque Partie cst informée que les Personnes concernées par de tels Trattements peuvent exercer les droits d'aceds, de
rectification, d'e[Tacement, de limitation, d'opposition, de portabilité, de délinir le sorl de leurs donnes aprés leur mort el, le cas
échéant, de retiver leur consentement, du délégué 4 la protection des données de chagque Partic.



plus que
Mobilisés WEEIE
pour nos avec
clients Vous !
en toute
securite  ~-wa

Aein a’éviter la prise de risques, le personnel intervenant doit accéder seul aux différentes
parties communes nécessaires a la réalisation de son intervention. Si cela est impossible, il
devra alors respecter LOULES @S Mesures de précavtions nécessaires rappelées ci-dessous :

o0 AVANT D’INTERVENIR SUR LA RESIDENCE
% I] convicnt de vous assurcer que le personncel intervenant dispose des produits et
équipements nécessaires afin de se désinfecter et ae se protéger les mains pour

limiter les risques de transmission du virus.

EN ENTRANT DANS L'IMMEUBLE

Le personnel intervenant doit porter un masquce cl des pantls jetables pour

utiliser interphone, digicode, interrupteurs, poignées etc.

EN CIRCULANT DANS LA RESIDENCE

1M
Le personnel intervenant salue sans serrer les mains et se tient @ une distance
minimum de 1 métre de tout occupant.
— EN UTILISANT I’ASCENSEUR

LE Sal.arié monte SeUl dans I.,asccnse.ur cl nec touche pas les boutons el parois avec

les mains,

UNE FOIS L'INTERVENTION TERMINEE
Le salarié quitte au plus vite la résidence. Le rappor. «'intervention doit étre fait

par mail el non par contact avec un occupart.

Avant de quitter 1e lieu de 'intervention, le salarié doit désinfecter les parties
touchées a Uaide a’uUn produit adapté.
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